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El 2025 vam atendre 
47.505 nens, nenes i joves i 
13.567 famílies a Espanya i 
Llatinoamèrica

A Espanya, facilitem cura alternativa de qualitat a 1.430 nens, 

nenes i adolescents i suport a 1.124 famílies des dels Programes 

de Protecció (Programes de Primer Acolliment i Valoració, Aldees 

Infantils SOS, Residències per a Joves, Programes de Suport a 

l’Acolliment en Família Extensa, Aliena i Especialitzada, i un pis per 

a nens, nenes i adolescents estrangers no acompanyats).

A través dels Programes de Prevenció i Enfortiment Familiar, 

entre els quals es troben Centres de Dia, d’Educació infantil i 

Programes de Famílies, proporcionem atenció continuada a 

18.329 nens, nenes i adolescents derivats pels serveis socials i a 

3.639 famílies en situació de vulnerabilitat.

Comptem amb Programes de Joves i de formació professional, 

pels quals van passar, en 2025, 1.141 nois i noies.

També tenim en marxa projectes preventius d’atenció no 

continuada, com els programes d’educació en valors, d’intervenció 

assistida amb animals i granges-escoles.
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1.

La Fundació Aldees Infantils SOS Catalunya 

és una organització d’ajuda a la infància,  

emmarcada en una entitat d’abast interna-

cional present a 139 països, privada, sense  

ànim de lucre, interconfessional i independent 

de tota orientació política.

La nostra labor se centra en el 

desenvolupament del nen i la nena, 

adolescent i jove fins que arriba a ser una 

persona autosuficient i integrada en la 

societat. Treballem per enfortir a les famílies 

vulnerables, de manera que puguin atendre 

adequadament els seus fills; protegim 

els nens i les nenes que s’han vist privats 

de la cura parental, als quals brindem un 

entorn familiar protector en el qual puguin 

créixer sentint-se estimats i respectats; i 

acompanyem els joves en el seu procés 

d’autonomia i independència.

Oferim un entorn familiar protector a 

70.300 nens i nenes 
i adolescents a tot el món gràcies a les nostres 

Aldees infantils, Residències i altres programes 

de cura alternativa.   

Arribem a 

7.913.900 persones 
a tot el món. 

Donem suport a  

2.599.590 nens, nenes 
joves i famílies
per mitjà dels nostres 1.025 Programes de 

Prevenció i Enfortiment Familiar. I contribuïm 

a la formació de 1.259.600 nens, 
nenes i joves
Oferim ajut urgent a

3.826.80 persones 
a 122 programes d'emergència SOS. 

A CATALUNYA
Amb forma jurídica de fundació privada 

sense ànim de lucre, Aldees Infantils SOS 

Catalunya, que va iniciar la seva singladura 

al nostre país el 1967, té el seu àmbit 

d’actuació a Catalunya. 

Mitjançant la relació amb Aldeas Infantiles 

SOS España estem associats a tota 

una xarxa d’Aldees i altres programes 

complementaris en 10 comunitats 

autònomes i 7 països d’Amèrica del Sud. 

Qui som i 
què fem

Aldees Infantils SOS al món

Aldeas Infantiles SOS
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ELS NOSTRES PRINCIPIS

Creiem fermament que tot nen i nena té dret a un 

entorn familiar que li protegeixi. L’interès superior 

del nen i la nena és la base de totes les nostres accions 

i decisions. 

El nostre marc d’actuació és la Convenció sobre els 

Drets del Nen, adoptada per l’Assemblea General de 

les Nacions Unides en la seva resolució 44/25, de 20 

de novembre de 1989.

LA NOSTRA MISSIÓ
Atendre nens, nenes, joves i famílies que es troben 

en situació de vulnerabilitat, impulsant el seu 

desenvolupament i autonomia mitjançant l’acolliment 

en entorns familiars protectors i l’enfortiment de les 

seves xarxes familiars, socials i comunitàries.

LA NOSTRA VISIÓ
Cada nen o nena pertany a una família, creix amb 

amor, respecte i seguretat.

ELS NOSTRES VALORS
Són les nostres conviccions i opinions centrals que 
guien les nostres accions, decisions i relacions per 
acomplir la nostra missió:

El valor de l’audàcia: emprenem accions.

El valor del compromís: complim les nostres 

promeses.

El valor de la confiança: creiem en cada persona.

El valor de la responsabilitat: som socis que 

transmeten confiança.

Aldees  Infantils SOS manifesta el dret dels nens i 

de les nenes a formar part d’una família i considera 

que:

És necessari donar suport i reforç a les famílies 

en situació de vulnerabilitat i als seus fills perquè 

aquests, en la mesura que sigui possible, romanguin 

a l’entorn de la seva família biològica.

És necessari abordar les causes socials, 

polítiques i econòmiques relacionades amb la 

creixent vulnerabilitat dels nens i les nenes en el 

nostre entorn i a tot el món, per a establir mesures 

preventives.

Els programes d’acolliment fora de la llar familiar 

complementen els esforços destinats a enfortir i 

fer costat a la família biològica i el seu entorn.

L’acolliment fora de la llar familiar esdevé una 

necessitat quan altres opcions de suport han 

fracassat, i aquesta alternativa ajuda essencialment 

aquells nens, nenes i adolescents que d’una altra 

forma es quedarien sense protecció.

PRESIDENT: Pedro Puig Pérez

VICEPRESIDENT: Francesc Torralba Roselló 

SECRETARI: Josep Peña Salvador

VOCAL: Fernando Salvatierra Huerga

VOCAL: Francisco Javier Fresneda Sánchez

VOCAL: Felipe Casado Pérez

VOCAL: María del Mar Líndez Líndez

COMPOSICIÓ DEL PATRONAT
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ORGANIGRAMA DE LA FUNDACIÓ ALDEES INFANTILS SOS DE CATALUNYA

119

32

151

Aldees 
Catalunya

Dones

Homes

Total

Professionals

Dones
79%

Homes 
21%

86,1% contracte indefinit 
13,9% contracte temporal
30 persones al voluntariat

PROGRAMES DE PROTECCIÓ: 
Infants  privats de cura parental

PROGRAMES DE PREVENCIÓ: 
Enfortiment Familiar

PROGRAMES DE SUPORT A 
L’AUTONOMIA

PATRONAT DE LA FUNDACIÓ

ADMINISTRACIÓ

PRESIDÈNCIA

CENTRES  
OBERTS

PROGRAMA  
DE FAMÍLIES

PROGRAMA 
DE JOVESPIS MISTRAL

SERVEIS 
D’INTEGRACIÓ 

FAMILIAR  
EN FAMÍLIA 

EXTENSA

Llar Àfrica

Llar Amèrica

Llar Àsia

Llar Europa

Llar Oceania

ALDEA  
INFANTIL

SANT FELIU  
DE CODINES

Administració, 
serveis 

i  manteniment

Projecte  
Trànsit a la  
vida adulta

Projecte  
Emancipats

Pis General Prim

Pis Can Serra

Pis Praga

Pis Ramón  
y Cajal

Projecte  
Autonomia

Equip Tècnic  
i educatiu

Intervenció 
familiar

Mesa Territorial

Pr. Voluntariat

C. Protecció infantil i juvenil

C. Naturalesa i sostenibilitat

C. Afectiu-sexual

C. Participació

DIRECCIÓ 
ADMINISTRATIVA  

I FINANCES

DIRECCIÓ  
DE FUNDRAISING

DIRECCIÓ  
TERRITORIAL

Pis Rosselló

Pis Rambla  
Poblenou

Centre Obert 
Sant Adrià 
de Besòs

Centre Obert 
Montcada  

i Reixac

Centre Obert 
Badia del 
Vallès 1

Servei 
d'Orientació 

i atenció a 
famílies

Servei de
Teràpia amb 

cavalls

Centre Obert 
Badia del 
Vallès 2

RESIDÈNCIA 
JUVENIL 

SANT QUIRZE 
DEL VALLÈS

SIFE  
Vallès 

Occidental

SIFE Girona-
Gironès-Salt

Pis Sabadell
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Amb aquests fonaments, sota la presidència de la 

Sra. Montserrat Andreu Batlló, es va inaugurar, a finals 

dels seixanta una experiència pilot a la muntanya del 

Tibidabo amb tres llars SOS. 

L’any 1971 es van aconseguir uns terrenys al 

municipi de Sant Feliu de Codines, on s’hi inaugura 

oficialment la primera Aldea Infantil SOS d’Espanya. 

Era una Aldea gran, de fins a 12 llars, que va arribar 

a acollir grups de germans de 10 nens. L’any 2000, 

arran del deteriorament de les cases i de la necessitat 

d’adaptar-les als nous temps i normatives, s’inicia una 

remodelació que va necessitar més de 10 anys per 

concloure, sense deixar d’atendre el mateix nombre de 

nens. 

Al voltant de l’Aldea s’han anat desplegant programes 

per tal d’atendre les necessitats i reptes que planteja 

el nostre propòsit d’acompanyar els nens fins a la 

majoria d’edat: una residència per a adolescents, 

pisos per a majors d’edat i un punt de trobada 

d’orientació personal i laboral per als joves.

Programes d'Aldees Infantils SOS de Catalunya

Programes de Protecció
Aldea Infantil SOS de Sant Feliu de Codines.

Residència d'Adolescents a Sant Quirze del Vallès.

Pis Mistral, a Barcelona.

Serveis d'Integració Familiar en Família Extensa en 

17 municipis del Vallès Occidental i SIFE Girona-

Gironès-Salt.

Programes de Joves: suport a l'autonomia
Projecte de Trànsit a la Vida Adulta.

Projecte d'Autonomia: 8 pisos a Barcelona, 

l'Hospitalet de Llobregat i Sabadell.

Projecte d'Emancipació.

Programes de Prevenció: enfortiment familiar
Centres Oberts: a Sant Adrià de Besòs-Badalona, 

a Montcada i Reixac i a Badia del Vallès (2 centres).

Servei d'Orientació i Acompanyament a Famílies, 

que inclou el servei de Teràpia assistida amb cavalls.
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ALDEES INFANTILS SOS A CATALUNYA

2.

Aldees Infantils SOS Catalunya va ser fundada per 

la Sra. Montserrat Andreu l’any 1967, que havia 

estudiat nous paradigmes en l'atenció als infants en 

els sistemes de protecció a tot el món. 

El nou model d'atenció que va proposar per  Catalunya 

no creia que les “macroinstitucions” d’aquells anys 

fossin un entorn adequat per atendre les necessitats 

dels infants. Per això es va provar un acolliment amb 

suport institucional, apropant aquests nens orfes amb 

educadores que donarien estabilitat i afecte.

Aquest model d’acolliment es fonamenta en 

quatre principis: acollir grups de germans sencers, 

preservant els seus vincles; acollir-los amb afecte 

incondicional, mitjançant una persona de referència 

permanent; acollir en petits grups de nens en el caliu 

d’una llar SOS, i configurant, amb la suma de diverses 

llars SOS, una Aldea Infantil, una comunitat educativa 

més àmplia en la qual poder establir relacions d’ajuda 

mútua i poder seguir acompanyant les necessitats 

futures dels nens i nenes fins que assoleixin la seva 

plena autonomia personal. 

Aquests principis, evolucionats amb dècades de 

treball i de professionalització de l'educació social i 

adaptats a les realitats socials, culturals i legislatives 

de cada país, són l’essència de les més de 541 Aldees 

i els seus programes preventius que, mitjançant la 

Federació internacional, atén actualment prop d'un 

milió d'infants, joves i famílies, a 137 països i territoris.

Una mica 
d'història

Aldeas Infantiles SOS
Memòria Territorial 2025 Catalunya



En els nostres programes de protecció, l’acolliment 

que oferim als nens i nenes es realitza mitjançant 

conveni amb institucions públiques (DGPPIA, Consells 

comarcals):

    L’Aldea Infantil,

   La Residència de Sant Quirze del Vallès

   Serveis d’Integració en Família Extensa i 

   Un programa per a joves menors anomenat Mistral. 

En les darreres dècades, Aldees ha desenvolupat 

programes de prevenció responent a la seva  

inquietud per tal d’abordar situacions de risc social, 

amb l’objectiu fonamental de l’enfortiment familiar 

i preservar la no-separació del nen del seu entorn 

familiar. D’altra banda, també acompanyem les famílies 

dels nens i nenes acollits per tal de contribuir al retorn 

del nen a la seva família o, si més no, millorar les seves 

competències parentals i relacions amb els fills.

En aquesta vessant de treball de prevenció i 

d’enfortiment familiar oferim els següents serveis:

    Centres Oberts (Sant Adrià de Besòs, Font Pudenta i 

Badia del Vallès 1 i 2), 

    Casals, tallers i actuació a l’entorn.

    Servei d'Orientació i Atenció a les Famílies. 

    Teràpia assistida amb cavalls.

En tots aquests programes, la missió d’Aldees Infantils 

SOS és “atendre nens, nenes, joves i famílies en situació 

de vulnerabilitat, per impulsar el seu desenvolupament 

i autonomia, mitjançant l’acolliment, la prevenció i el 

reforçament de les seves xarxes familiars i socials”. 

Per tal de dur a terme aquesta missió l’organització es 

fonamenta, des dels seus inicis, en els següents valors: 

audàcia, compromís, confiança i responsabilitat. 

La nostra utopia és que cada nen visqui amb el caliu 

d’una llar.

Altres programes
Encara que Aldees Infantils SOS és una entitat d’acció 

social mitjançant l’atenció directa als seus beneficiaris, 

portem a terme algunes accions per tal de divulgar els 

drets de la infància i la situació de la infància vulnerable 

al nostre país, així com la promoció de l’educació en 

valors per a la població infantil en general.

Principalment ho fem mitjançant el programa educatiu 

en valors, que el 2025 es va adreçar a alumnes de 

primària amb "Abraça els teus valors" amb la temàtica 

"La convivència amb les pantalles i les tecnologies" i a 

alumnes d'ESO amb "Atura't a pensar" amb el mateix 

valor,  tots dos incloent una proposta anomenada 

"Setmana per conviure amb menys pantalles". 

Els nostres beneficiaris

   Nens, nenes i adolescents privats de la cura parental 

i en situació legal de desemparament.

 Nens, nenes i adolescents en risc de perdre la 

cura parental, en situació de risc social que poden 

comprometre el desenvolupament adequat de l’infant 

i les seves relacions familiars.

  Joves en risc d’exclusió social, fins que arriben a la 

seva autonomia personal.

   Escolars d’ensenyament primari per a la difusió de 

valors, amb caràcter pedagògic.

Com
ho fem

Aldees Infantiles SOS   |    Memòria Territorial Catalunya 2025



Aldea Infantil SOS de Sant Feliu de Codines                           31	                             30    	                                 0              

Residència d'adolescents St Quirze del Vallès                         6	                             7    	                                  4              

Pis Mistral		                                      5	                             5    	                                  0              

Acolliment familiar SIFE Vallès Occidental                             105	                             79    	                             142             

Acolliment familiar sife Girona-Gironès-Salt                           41	                             48    	                               63              

Total protecció		                                   188	                             169    	                            209             
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	                Programes	                                                                Nens                      Nenes 	                Famílies 	

 TOTAL PROGRAMES CATALUNYA                                 958nens i nenes	           575 unitats familiars

Aldeas Infantiles SOS
Memòria Territorial 2025 Catalunya

Trànsit a la vida adulta   	                                   5	                             13    	                                0              

Programa d'Autonomia 	                                   21	                             27    	                                0             

Projecte d'Emancipats                                                                      22	                             23    	                                0            

Total joves 		                                    48	                             63    	                                0              

SIS Sant Adrià de Besòs	                                25	                           24    	                               47            

SIS Font Pudenta-Montcada i Reixac	                                28	                           24    	                               37            

SIS Badia del Vallès Infants	                                31	                           38    	                               51          

SIS Badia del Vallès Adolescents	                                29	                          25    	                                47           

Nexes Badia del Vallès	                                 8	                          17    	                                19           

SOAF Montcada i Reixac	                                45	                          47    	                                67           

Equinoteràpia Social per a famílies	                                43	                          46    	                                65                      

Espai de Canvi	 	                                44	                          16    	                               100           

Total prevenció continuada                                                      253	                          237    	                              642              
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2025, UN ANY DE CANVIS EN 
L'ESTRATÈGIA D'ATENCIÓ A 
INFANTS, ADOLESCENTS I JOVES
 
El 2025 ha estat un any de transició per a Aldees Infantils 

SOS Catalunya. El tancament del cicle estratègic 2021-

2024 i la preparació del nou Pla Estratègic Territorial 2026-

2030 han permès revisar els programes desenvolupats 

els darrers anys i valorar-ne la pertinència, la intensitat 

de la intervenció, la sostenibilitat i l’alineació amb la 

missió de l’organització.

Durant els anys posteriors a la pandèmia s’havien 

impulsat nombrosos projectes pilot i actuacions 

obertes de prevenció comunitària, intervenció escolar, 

participació infantil i suport emocional per respondre 

a necessitats emergents. La revisió estratègica ha 

permès valorar-ne el recorregut i l’encaix dins la missió 

de l’entitat i ha portat a prioritzar l’atenció als infants i 

adolescents privats de la cura parental o en risc de 

perdre-la, així com als joves en procés de transició a la 

vida adulta i emancipació.

En conseqüència, algunes d’aquestes actuacions 

comunitàries i escolars s’han reduït, reformulat o no 

han tingut continuïtat. Entre els principals canvis hi ha la 

finalització del Consell d’Infants i Adolescents de Badia 

del Vallès, la pèrdua del concurs del servei Connectem 

i la transició del projecte Vincles cap al nou model 

SIS municipal de Sant Cugat. Al mateix temps, s’ha 

reforçat la intensitat i la durada dels acompanyaments 

per respondre a la complexitat creixent dels casos i a 

l’augment de les necessitats relacionades amb la salut 

mental.

Paral·lelament, s’ha consolidat el model de Serveis 

d’Intervenció Socioeducativa (SIS), que reforça el 

treball amb les famílies, el seguiment individualitzat, 

l’acompanyament terapèutic, la continuïtat educativa 

i la coordinació amb els serveis especialitzats. El 

nou enfocament posa l’accent en intervencions més 

sostingudes, estructurades i adaptades al nivell de risc i 

a les necessitats de cada infant, adolescent, jove i família.

D’acord amb aquest nou criteri, durant el 2025 Aldees 

Infantils SOS Catalunya ha atès 958 infants, adolescents 

i joves mitjançant intervencions directes i continuades, 

que constitueixen la nova línia base per mesurar l’activitat 

dels programes. Aquest canvi metodològic explica 

la diferència respecte de les xifres d’anys anteriors, 

que també incloïen participants en activitats escolars, 

comunitàries i preventives obertes..



ELS NOSTRES EIXOS TRANSVERSALS
Diverses línies transversals de treball són presents en el 

desenvolupament de tots els nostres programes:

Protecció infantil i juvenil: és un dels nostres principals eixos 

transversals. Condemnem enèrgicament totes les formes de 

violència, maltractament i explotació infantil, responent sempre 

davant qualsevol cas o intent d'abús, comprovat o presumpte, 

dins de la nostra esfera d'influència.

Voluntariat: propiciem la integració de voluntaris en els 

nostres programes, buscant les persones més adequades per 

a aquesta labor, oferint-los la formació necessària per exercir-

la i supervisant la seva actuació en tot moment. La continuïtat i 

el compromís són valors essencials per al voluntariat, així com 

la seva sintonia amb l'organització.

Participació: fomentem la participació de totes les persones 

treballadores i la seva implicació en l'organització. Escoltem 

els nens, nenes, joves i famílies que participen en els nostres 

programes, revisant els nostres projectes perquè responguin 

adequadament a les seves necessitats. Treballem amb 

flexibilitat perquè la nostra organització s'adapti a un entorn 

social canviant.

Educació ambiental: l'educació mediambiental i la cura de 

l'entorn natural són presents a tots els nostres programes. 

Mitjançant les accions més senzilles, com el reciclatge o la 

construcció d'horts a la nostra Aldea, i altres més complexes, 

com les teràpies amb animals. També fomentem el contacte 

amb la naturalesa dels nens, nenes i joves, que aporta un 

benefici indubtable per al seu desenvolupament. Compartim 

aquest eix amb escoles ordinàries de l'entorn.

Com a acció transversal entre programes i territoris, les 

rutes de senderisme han esdevingut un recurs educatiu 

amb gran impacte emocional i social. Han permès treballar 

hàbits saludables, autonomia, constància i vinculació amb 

l’entorn natural, alhora que han reforçat la cohesió de grup i 

el benestar psicològic. Aquestes sortides, organitzades amb 

intencionalitat pedagògica, ofereixen un espai segur per 

compartir, respirar i créixer.

Educació afectivo-sexual: contempla el desenvolupament 

de l'afectivitat i la sexualitat en els nens i joves dels diferents 

programes des d'una perspectiva integral. Afavoreix que cada 

nen, nea i jove aprengui a conèixer-se, acceptar-se, a viure i 

expressar la seva sexualitat de manera que se senti feliç, 

evitant situacions no desitjades.

Aldees Infantiles SOS   |    Memòria Territorial Catalunya 2025
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Treballem tenint en compte la Guia de bones pràctiques 

per a centres del Sistema de protecció a la infància 

i l’adolescència de la Generalitat de Catalunya, així 

com el document de l’Organització SOS Kinderdorf 

International d’estàndards per a nens atesos fora de la 

seva llar biològica “Quality4Children” i el Codi Ètic de 

Bones Pràctiques envers els nens i joves, treballadors 

i institucions amb els quals ens relacionem, elaborat 

per l’Observatori d’Ètica d’Aldees Infantils SOS 

d’Espanya, en què participen professionals de les 

diferents Direccions Territorials.

La font d’inspiració dels principis que regulen el Codi 

és la Declaració Universal dels Drets de l’Home (1948) 

i la Convenció Universal dels Drets del Nen (1989). 

També es tenen en consideració les Directrius de la 

cura alternativa, aprovades per l’ONU el 2009.

S’emmarca dins de l’organització internacional SOS 

Kinderdorf lnternational i està en perfecta sintonia 

amb l’esperit i la lletra dels seus criteris ètics.

Pel que fa a la contractació de personal, ens atenim 

a allò que disposa el Conveni col·lectiu d’Acció Social 

amb infants, joves, famílies i d’altres en situació de risc.

Quality4Children 

Quality4Children és un estàndard privat per a 

assegurar un servei de qualitat en la cura de nens que 

no poden viure amb la seva família biològica. S'aplica 

només als Programes de Protecció i Acolliment 

residencial i familiar en tots els àmbits (també fora de 

Aldees Infantils SOS).

EFQM

A finals de 2024, Aldees Infantils SOS Catalunya 

va obtenir el certificat EFQM 400+, una certificació 

internacional atorgada pel Club Excelencia en Gestión 

que reconeix la implementació del Model EFQM de 

gestió excel·lent, innovadora i sostenible. Aquest 

reconeixement es va concedir després d’un procés 

d’avaluació externa dut a terme els dies 11, 12 i 13 de 

desembre de 2024, en què es van analitzar diversos 

aspectes de la gestió de l’organització. La puntuació 

obtinguda es va situar entre els 400 i els 499 punts, 

un indicador del grau d’eficàcia i eficiència en els 

processos interns.

L’avaluació va incloure la identificació de punts forts i 

àrees de millora, així com la revisió de bones pràctiques 

en la gestió i organització. Entre els aspectes 

destacats pels auditors, es va posar en valor la cultura 

organitzativa i l’enfocament cap als col·lectius atesos. 

Aquesta certificació té una validesa de tres anys, amb 

el número de registre CEG/24/S400/14-B, i va ser 

concedida oficialment el 31 de desembre de 2024.

Aquest procés forma part d’un treball continu d’anàlisi 

i ajust dels models de gestió, amb l’objectiu de millorar 

els serveis prestats i adaptar-los a les necessitats de 

la infància i les famílies amb les quals es treballa.i.

CERTIFICAT KCS 

L’any 2024, Aldees Infantils SOS Catalunya va renovar 

la seva certificació en protecció infantil sota els 

estàndards de Keeping Children Safe (KCS), una de les 

referències internacionals en matèria de salvaguarda i 

protecció de la infància. Aquesta certificació, obtinguda 

després d’un procés d’auditoria i revisió dels protocols 

de l’organització, confirma que es disposa d’un marc 

integral per protegir els infants de qualsevol forma de 

maltractament, així com de mecanismes adequats 

de resposta davant possibles situacions de risc. 

 

El nou certificat KCS de nivell 1 va ser concedit el 4 

de juliol de 2024, i reconeix que l’organització compleix 

amb els estàndards internacionals en matèria de 

protecció, incloent-hi polítiques clares de prevenció, 

sistemes de detecció i resposta, i formació contínua 

adreçada a professionals i persones voluntàries. 

 

Aquest procés de certificació s’emmarca en el 

compromís d’Aldees Infantils SOS per millorar 

constantment els seus protocols de protecció infantil 

i adaptar-los a les millors pràctiques globals. Aquesta 

acreditació es revisa periòdicament mitjançant 

auditories independents, assegurant que les mesures 

implantades continuïn sent efectives i ajustades a les 

necessitats dels infants i adolescents atesos.

Medició de l'empremta de Carboni

En el marc del compromís d’Aldees Infantils SOS 

Catalunya amb la sostenibilitat i el respecte pel 

medi ambient, durant els anys 2021, 2022 i 2023 

s’ha dut a terme un procés sistemàtic de mesura i 

verificació de la petjada de carboni generada per 

l’organització. Aquesta avaluació s’ha realitzat d’acord 

amb els estàndards internacionals del GHG Protocol 

i les normes ISO aplicables, i ha estat verificada 

externament per l’entitat Applus+ Certification. 

 

Aquest procés ha permès identificar i quantificar les 

emissions de gasos d’efecte hivernacle generades per 

l’activitat de l’organització en els seus diferents centres 

i serveis, incloent-hi tant les emissions directes (com 

LA QUALITAT, EL NOSTRE COMPROMÍS
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l’ús de combustibles o refrigerants) com les emissions 

indirectes, ja sigui per consum elèctric, desplaçaments, 

viatges, consum de béns i serveis o gestió de residus. 

 

En total, s’han auditat 27 centres de treball ubicats 

al territori català. Els resultats mostren una evolució 

estable de les emissions al llarg del període verificat. El 

2021 es van registrar 238,24 tones de CO₂ equivalent, 

xifra que es va reduir a 216,53 tones el 2022 i a 210,71 

tones el 2023. Aquesta tendència reflecteix una gestió 

responsable dels recursos i un esforç sostingut 

per minimitzar l’impacte ambiental de l’activitat. 

 

La primera mesura de la petjada de carboni es 

va fer l’any 2020, tot i que els seus resultats van 

quedar condicionats pel context excepcional de la 

pandèmia de la COVID-19, que va reduir de forma 

significativa l’activitat presencial i la mobilitat. Per 

aquest motiu, les dades obtingudes a partir de 2021 

ofereixen una referència més realista i representativa 

del funcionament habitual de l’organització. 

 

Aquest treball d’anàlisi i millora contínua reforça la 

voluntat d’Aldees Infantils SOS Catalunya d’integrar 

la sostenibilitat ambiental en el seu model de 

gestió i avançar cap a pràctiques cada vegada més 

responsables amb l’entorn.

Pel fet d'estar associats a Aldees Infantils SOS 

d'Espanya, pertanyem, entre d'altres, a les següents 

organitzacions:

•	 SOS Kinderdorf International (Aldees Infantils 

SOS Internacional).

•	 Observatori Estatal de la Infància.

•	 Plataforma d'Infància d'Espanya.

•	 Agència Espanyola de Cooperació 

Internacional per al Desenvolupament (AECID).

•	 CRINERA (Child Rights International Network).

•	 Associació Espanyola de Fundraising (AEFR).

•	 Plataforma de Voluntariat d'Espanya.

D'altra banda, Aldees Infantils SOS International, de la 

qual formem part, també pertany a:

•	 Consell d'Europa, on tenim un estatus 

participatiu.

•	 ECOSOC. Mantenim un estatus d'entitat 

consultiva especial del Consell Econòmic i 

Social de Nacions Unides.

•	 Eurochild. Membre actiu amb presència 

especial en la xarxa de treball de les Directrius 

sobre les Modalitats Alternatives de la Cura 

dels Nens.

•	 ECHO (European Community Humanitarian Aid 

Office). Col·laborem estretament amb ECHO 

en els Programes d'Ajuda d'Emergència en 

determinats països.

•	 VOICE. Organització de Voluntariat de 

Cooperació en Emergència.

•	 CRAG. Grup d'ONG pels drets del Nen amb seu 

a Ginebra.

•	 Comitè d'ONG d'UNICEF amb seu a Nova 

York. Actualment som membres de l'Equip de 

Govern.

•	 Better Care Network. Participem en el Comitè 

del Grup de Treball d'UNICEF sobre els nens 

que manquen de cures parentals.

•	 FEPA, Federació d'Entitats amb Projectes i 

Pisos Assistits. Entitat de referència al voltant 

dels desafiaments dels joves sense suport 

familiar en procés d'emancipació.

•	 FEDAIA, Federació que agrupa el conjunt 

d'entitats que treballen amb la infància, 

adolescència, joventut i famílies més 

vulnerables.

ALTRES ORGANITZACIONS A LES QUALS PERTANYEM



POLÍTICA DE PROTECCIÓ INFANTIL I JUVENIL

La protecció és un dels principals eixos transversals 

d'Aldees Infantils SOS. Comptem amb un Comitè 

Nacional i Territorial de Protecció, configurat per 

representants de cadascun dels Comitès Territorials, 

que té com a missió el desenvolupament de la nostra 

Política de Protecció Infantil i Juvenil. Condemnem 

enèrgicament totes les formes de violència, 

maltractament i explotació infantil, responent sempre 

davant qualsevol cas o intent d'abús, comprovat o 

presumpte, dins de la nostra esfera d'influència.

Cal destacar que fa dos anys (novembre de 2022) es va 

ampliar l'edat de les mesures de protecció fins als 23 

anys.

AVALUACIÓ DE LA SATISFACCIÓ

A Aldees Infantils SOS Catalunya treballem per 

mantenir i millorar contínuament la qualitat dels nostres 

serveis. Durant el 2025 hem continuat posant el focus 

en l’escolta de les persones ateses, les famílies, les 

administracions, els centres educatius i altres agents 

col·laboradors, incorporant les seves valoracions als 

processos de revisió i millora dels programes.

Resultats globals
La satisfacció global amb els programes d’Aldees 

Infantils SOS Catalunya s’ha situat en 4,26 sobre 5. Per 

grups d’interès, la valoració més elevada correspon 

al personal no contractat, amb un 4,51, seguit dels 

centres educatius, amb un 4,47; les administracions, 

amb un 4,41; les famílies, amb un 4,37, i els infants, 

adolescents i joves, amb un 4,08. Entre aquests últims, 

la puntuació ha estat de 4,06 entre les noies i de 4,11 

entre els nois.

 

Satisfacció en els 
programes de protecció
Durant el 2025, els programes de protecció han obtingut 

una satisfacció global de 4,14 sobre 5. L’Aldea Infantil 

SOS de Sant Feliu de Codines ha assolit una puntuació 

de 4,26, mentre que els serveis residencials per a 

adolescents i joves s’han situat conjuntament en 3,99. 

 

Per serveis, el Pis Mistral ha obtingut una valoració 

global de 4,41 i la Residència de Joves de Sant Quirze, 

de 3,54. Els serveis d’acolliment en família extensa han 

assolit una mitjana de 3,98: el SIFE Girona-Gironès-

Salt ha rebut una puntuació de 4,03 i el SIFE del Vallès 

Occidental, de 3,96.

Satisfacció en els 
programes de prevenció
Els programes de prevenció han obtingut una 

valoració global de 4,41 sobre 5. Dins del Programa 

de Famílies, que assoleix una mitjana de 4,72, 

destaca el Servei d’Equinoteràpia Social per a 

Famílies, amb un 4,80. El Servei de Suport Emocional 

Connectem ha rebut una puntuació de 4,67 i el Servei 

d’Orientació i Acompanyament a Famílies, de 4,64. 

 

Els Serveis d’Intervenció Socioeducativa han assolit 

una valoració conjunta de 4,34. El SIS de Sant Adrià 

de Besòs ha obtingut un 4,51; l’Espai de Canvi, un 

4,39; el SIS Adolescents de Badia del Vallès, un 4,36; 

el SIS Font Pudenta de Montcada i Reixac, un 4,29, i 

el Servei Nexes, un 3,90. Els resultats mostren una 

valoració general positiva de l’acompanyament 

educatiu, familiar, emocional i comunitari ofert pels 

serveis.

Satisfacció en el Programa de Joves
El Programa de Joves ha obtingut una satisfacció 

global de 3,74 sobre 5. Dins del programa, el pis 

Rosselló ha assolit una puntuació de 4,10, mentre que 

la resta del Programa de Joves s’ha situat en 3,72. 

 

Aquesta valoració, més moderada que la d’altres 

programes, s’ha d’interpretar en el context específic 

de l’acompanyament a joves en procés d’emancipació. 

La transició a la vida adulta comporta afrontar 

dificultats relacionades amb l’habitatge, la formació, 

la inserció laboral, la situació econòmica i el benestar 

emocional, en una etapa en què els joves han d’assumir 

progressivament més responsabilitats i construir un 

projecte vital autònom.
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TRANSPARÈNCIA
La transparència forma part de l'essència i legitimitat 

de les organitzacions que disposen i utilitzen fons tant 

públics com privats. Amb la finalitat de complir amb 

els objectius de transparència i les exigències de les 

Lleis envers el treball de les Fundacions, és necessari 

explicar la gestió de fons i donacions, en què s'utilitzen 

i quins resultats s'obtenen.

La nostra capacitat per a complir amb la nostra missió 

radica, en part, en la capacitat per a crear i mantenir 

la confiança dels nostres grups d'interès: participants 

dels serveis i programes, donants i finançadors, 

patrocinadors, socis, empleats, voluntaris i societat en 

general. 

Per això proporcionem, per mitjà del nostre web 

www.aldeesinfantils.org, a l'apartat "Qui som?, 

subapartat "Transparència" informació accessible i 

comprensible sobre les nostres accions, òrgans de 

govern, gestió i finançament.

També poden accedir-hi personalment o per correu 

postal a la seu de la Fundació Aldees Infantils SOS 

de Catalunya a la Ronda Sant Pere, 19-21, àtic 2a,  

08010 de Barcelona, o al telèfon 933 022 572.

En qualsevol cas, hi trobareu disponibles per a tot el 

públic:

Els nostres estatuts, constitució del nostre Patronat 

i organigrama actualitzat. 

El nostre codi de Bones pràctiques d'Aldees Infantils 

SOS. 

Les nostres memòries, dossiers i comptes anuals i dels 

passats anys, auditades i amb el certificat d'aprovació.

Els nostres contractes, convenis i subvencions 

públiques: convenis signats amb les Administracions 

públiques, com ara els que tenim amb la Generalitat 

de Catalunya, Consells Comarcals i Ajuntaments on 

desevolupem els nostres programes. 

Els nostres certificats de qualitat, descarregables.
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Un dels grups diana que atenem a Aldees Infantils SOS és el format 
per aquells nens i nenes que, per diferents raons, han hagut de ser 
separats temporalment de les seves famílies. Per això tenim acords de 
col·laboració amb la Generalitat de Catalunya. 

Els quatre programes que desenvolupem en aquest àmbit de protecció 

són els següents:

•	 ALDEA INFANTIL SOS DE SANT FELIU DE CODINES

•	 RESIDÈNCIA JUVENIL SANT QUIRZE DEL VALLÈS

•	 PIS MISTRAL

•	 SERVEI D’INTEGRACIÓ EN FAMÍLIA EXTENSA

L’Aldea Infantil SOS de Sant Feliu de Codines és un servei 

d’acolliment residencial que ofereix un entorn educatiu 

i protector per a infants i adolescents, amb l’objectiu 

de garantir el seu benestar, el desenvolupament 

integral i la preservació dels vincles familiars sempre 

que sigui possible. Disposa de 45 places per a infants 

i adolescents de 3 a 18 anys, distribuïdes en cinc llars 

que afavoreixen un model de convivència en petit grup 

i un ambient quotidià de llar protectora. El manteniment 

dels grups de germans en una mateixa llar és un criteri 

prioritari del projecte educatiu. Cada llar compta 

amb una figura educativa de referència estable, la 

coordinadora de llar, que lidera el projecte educatiu, la 

gestió dels recursos i l’acompanyament dels infants, 

garantint estabilitat, continuïtat i coherència en el 

procés d’acolliment.

Valors afegits de l’Aldea SOS
•	 Cada infant disposa d’una figura educativa de 

referència estable.

•	 Es prioritza la convivència dels grups de germans 

en una mateixa llar.

•	 Les llars ofereixen un entorn familiar i estructurat, 

amb grups reduïts.

•	 Es treballa de manera coordinada amb els 

recursos del territori.

•	 Es promou la participació activa dels infants en la 

vida de l’Aldea.

•	 Es realitza intervenció i acompanyament amb les 

famílies biològiques.

Durant el 2025 s’han atès 61 infants i adolescents, 

amb una presència destacada de grups de germans, 

que constitueixen un dels trets identitaris del model 

d’acolliment de l’Aldea.   

4.1. ALDEA INFANTIL SOS DE SANT FELIU DE CODINES

DISTRIBUCIÓ DELS INFANTS PER EDATS

61 infants
30 nenes
31 nens

Programes 
de 
protecció
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L'ALDEA, EL MEDI AMBIENT I LA 
COMUNITAT PROPERA
Al llarg de l’any s’ha reforçat el treball educatiu vinculat 

al respecte pel medi ambient i la sostenibilitat, amb 

una participació activa dels infants en l’hort i en la cura 

dels espais exteriors de les llars. Aquesta iniciativa, 

liderada des de l’equip educatiu, ha esdevingut un 

espai de participació real que enforteix el vincle amb 

l’entorn natural i fomenta la responsabilitat col·lectiva. 

Paral·lelament, s’ha consolidat la transició de l’Aldea 

cap a un model d’energies renovables mitjançant la 

implantació de l’aerotèrmia, alineant la infraestructura 

amb els valors educatius de sostenibilitat.

La relació amb la comunitat local s’ha mantingut 

activa, amb la participació dels infants i adolescents 

en espais juvenils del municipi i activitats compartides 

que afavoreixen la seva integració i el sentiment de 

pertinença al poble. També ha continuat el projecte 

SOS FM, la ràdio infantil, com a espai educatiu de 

participació i expressió molt valorat pels infants. 

COORDINATS AMB ELS SERVEIS 
ESPECIALITZATS
S’ha mantingut la coordinació amb els serveis de salut 

mental de referència i altres recursos especialitzats 

del territori. Alhora, s’han reforçat les coordinacions 

institucionals mitjançant visites i espais de treball 

compartit amb l’Àrea de Centres de la DGPPIA i equips 

directius d’altres CRAEs del territori, amb l’objectiu 

d’intercanviar experiències i avançar conjuntament en 

aspectes com la normativa d’ús de les tecnologies.

UN ANY DE CANVIS I 
CONSOLIDACIÓ DEL PROJECTE 
EDUCATIU
L’any 2025 ha estat marcat per la consolidació de 

canvis rellevants en el funcionament de l’Aldea. Destaca 

especialment la modificació del model de vacances 

d’estiu, amb una proposta mixta que combina una 

quinzena fora del centre amb una quinzena a les llars, 

decisió treballada en l’àmbit de direcció i molt ben 

valorada tant pels infants com pels equips educatius. 

Paral·lelament, s’ha reforçat la cura dels equips 

professionals mitjançant la recuperació de les 

supervisions de casos amb l’entitat EXIL, incorporant 

de nou el marc de la traumateràpia, així com espais 

de benestar emocional per als professionals. Aquest 

treball ha estat clau per donar resposta a l’alta 

complexitat de les situacions ateses i garantir una 

atenció educativa de qualitat.  

PROGRAMA D’INTERVENCIÓ 
AMB FAMÍLIES DES DE
L’ACOLLIMENT RESIDENCIAL
El Programa d’Intervenció Familiar ha continuat tenint 

un paper central en l’acompanyament a les famílies 

dels infants i adolescents acollits a l’Aldea. Durant el 

2025 s’han realitzat 65 coordinacions amb equips EAIA, 

ICIF i altres serveis especialitzats, així com 389 visites 

familiars vinculades al Programa d’Intervenció Familiar, 

tant a l’espai del PIF com en entorns oberts. A més, 

s’han dut a terme 328 permisos de caps de setmana i 

sortides familiars, així com 52 permisos amb famílies 

col·laboradores, i 407 visites obertes no supervisades, 

fet que reflecteix un increment progressiu de la 

confiança i l’autonomia en determinats processos.

La intervenció s’ha desenvolupat des d’un enfocament 

col·laboratiu i flexible, amb l’objectiu de mantenir i 

enfortir els vincles familiars i reduir l’impacte emocional 

de la separació. L’Aldea continua sent un espai de 

referència per a les trobades familiars sempre que és 

possible, tot i que en alguns casos les visites s’han 

realitzat en espais EVIA o punts de trobada externs, 

atenent les necessitats i limitacions de les famílies. 

Al llarg de l’any s’ha donat suport a quatre processos 

de retorn familiar, amb infants que han pogut tornar a 

conviure amb mares, pares, avis o germans, després 

d’un treball sostingut de preparació i acompanyament.

APRENENTATGES VIVENCIALS I 
BENESTAR EMOCIONAL
El programa d’activitats vivencials vinculades a 

l’entorn natural i al contacte amb els animals s’ha 

mantingut com un recurs educatiu i terapèutic estable 

dins el projecte de l’Aldea. Aquest espai contribueix al 

treball emocional dels infants, afavorint la regulació, 

la responsabilitat i el vincle a través d’experiències 

significatives, especialment rellevants en infants amb 

trajectòries vitals complexes.

El treball desenvolupat s’ha integrat de manera 

coherent amb la resta d’intervencions educatives, 

consolidant-se com una eina complementària dins 

l’atenció integral, alineada amb els objectius educatius 

i terapèutics del centre.

PARTICIPACIÓ INFANTIL I VIDA 
QUOTIDIANA A LES LLARS
Durant el 2025 s’ha reforçat la participació activa dels 

infants en la vida quotidiana de les llars. S’han consolidat 

espais d’assemblea i propostes de millora que permeten 
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escoltar la seva veu, fomentar la corresponsabilitat i 

afavorir una convivència respectuosa.

Aquesta línia de treball ha tingut una incidència directa 

en el clima convivencial i en el sentiment de pertinença 

dels infants, reforçant la seva implicació en l’organització 

de la vida diària i en la relació amb l’equip educatiu.

ENTORN, SOSTENIBILITAT I 
VINCULACIÓ AMB EL TERRITORI
L’Aldea ha continuat avançant en el seu compromís 

amb la sostenibilitat i el respecte pel medi ambient, 

incorporant aquests valors a la pràctica educativa 

quotidiana. La implicació dels infants en la cura dels 

espais exteriors s’ha consolidat com un espai de 

participació i aprenentatge compartit.

Paral·lelament, s’ha reforçat la vinculació amb l’entorn 

comunitari i els recursos del territori. L’Aldea s’ha 

posicionat com un espai obert, amb una presència 

activa en iniciatives compartides i en espais de 

coordinació institucional, reforçant el treball en xarxa..

EDUCACIÓ, EQUIPS I QUALITAT 
DE L’ATENCIÓ
L’acompanyament educatiu i els processos 

d’aprenentatge continuen sent un eix central del 

projecte, amb una atenció especial a la continuïtat 

escolar i a la coordinació amb els centres educatius.

Alhora, el 2025 ha estat un any rellevant pel que fa a 

la cura dels equips professionals, amb la consolidació 

d’espais de supervisió i formació especialitzada en 

trauma, vincles i intervenció educativa, amb l’objectiu 

de garantir una atenció de qualitat en contextos d’alta 

complexitat.
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UNA LLAR QUE S'ADAPTA 
ALS CANVIS I A LES NECESSITATS
La Residència d’Adolescents de Sant Quirze del Vallès 

és un CRAE obert des de l'any 1996, amb capacitat 

per a vuit nois i noies adolescents, que ofereix un 

entorn residencial estable orientat a la protecció, 

l’acompanyament educatiu i el desenvolupament 

personal. La convivència en un espai reduït permet 

un treball educatiu proper, basat en el vincle, la 

participació i l’atenció individualitzada.

Durant el 2025, el centre ha hagut d’afrontar una elevada 

rotació tant d’adolescents com de professionals, 

fet que ha requerit una adaptació constant dels 

processos d’acollida i intervenció socioeducativa. 

Malgrat aquest context canviant, s’ha mantingut com 

a prioritat garantir la continuïtat educativa i emocional 

dels nois i noies, reforçant la presència de referents 

adults i estructures quotidianes estables que aportin 

seguretat i confiança.

L’acompanyament diari se centra en la construcció 

del projecte personal de cada adolescent, promovent 

l’autonomia, la responsabilitat i l’adquisició d’habilitats 

necessàries per a la vida adulta.

UN ANY D'INTENSA 
INTERVENCIÓ EDUCATIVA 
Al llarg del 2025 s’han atès 13 adolescents (7 noies i 6 

nois) d’entre 14 i 18 anys, amb diferents incorporacions 

i sortides vinculades als seus processos personals 

i familiars. Aquesta mobilitat ha comportat un esforç 

continu d’adaptació per part de l’equip educatiu per 

afavorir la vinculació i la convivència dins la llar.

El treball educatiu ha posat especial èmfasi en el 

desenvolupament de l’autonomia i la participació 

activa dels joves. Entre les accions destacades hi 

ha l’acompanyament dels adolescents amb més 

autonomia als nous ingressos, la participació en 

assemblees de convivència i la realització d’activitats 

compartides orientades a reforçar el sentiment de 

pertinença.

També s’ha consolidat el projecte de mentoria amb 

joves emancipats, en què tres antics residents han 

participat donant suport als adolescents actuals, 

afavorint referents positius i processos de transició 

cap a la vida adulta. 

BENESTAR EMOCIONAL I 
TREBALL EN XARXA
El suport emocional ha estat un eix central de 

la intervenció. La majoria dels adolescents han 

comptat amb seguiment psicològic i coordinació 

amb serveis especialitzats de salut mental, així com 

amb recursos complementaris orientats al benestar i 

l’autoconeixement.

Durant l’any s’han desenvolupat sessions periòdiques 

de respiració conscient i moviment corporal amb una 

voluntària especialitzada, valorades molt positivament 

pels joves, que han incorporat aquestes eines per 

gestionar situacions d’estrès quotidià. Paral·lelament, 

s’ha iniciat el treball d’equinoteràpia amb l’associació 

Epona, utilitzat com a recurs per millorar l’autocontrol 

emocional, l’autoestima i la tolerància a la frustració.

El CRAE ha mantingut una coordinació estreta amb 

centres educatius, EAIA, serveis terapèutics i recursos 

comunitaris, garantint una intervenció integral 

adaptada a la realitat de cada adolescent.

EXPERIÈNCIES 
QUE ENFORTEIXEN ELS VINCLES 
Entre les experiències més significatives destaca la 

participació mensual al taller de fusteria L’Obrador, que 

ha permès treballar habilitats manuals i emocionals 

com la paciència, la responsabilitat i el treball en equip. 

També s’han desenvolupat activitats culturals i de 

lleure mitjançant el programa Apropa Cultura, amb 

assistència a teatres, museus i espectacles, així com 

sortides al Tibidabo, a la Sagrada Família o al Parc de 

Catalunya. 

Durant l’any s’han realitzat igualment tallers de cuina 

—com l’elaboració de panellets, galetes o sushi—, 

activitats de decoració col·lectiva de la llar i propostes 

comunitàries vinculades a festes locals i espais juvenils 

del municipi. Aquest conjunt d’experiències, juntament 

amb les estades grupals fora del centre i les activitats 

d’estiu i Setmana Santa, ha contribuït a reforçar la 

cohesió del grup, el sentiment de pertinença i la 

vivència de la residència com un espai de convivència 

positiva i significativa.

4.2. RESIDÈNCIA SANT QUIRZE DEL VALLÈS
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El pis Mistral és un recurs residencial especialitzat en 

l’acollida de joves d’entre 16 i 18 anys en el seu procés 

de trànsit cap a la vida adulta. Ofereix un entorn segur 

i estable, concebut com una llar, on els i les joves 

poden sentir-se acollits, escoltats i reconeguts en 

un moment vital especialment sensible. Durant l’any 

2025, el recurs ha atès 10 joves, cinc noies i cinc nois.

El pis, concertat amb la DGPPIA i amb una capacitat de 

cinc places, garanteix atenció educativa els 365 dies 

de l’any. S’adreça a joves que es troben molt a prop 

de la majoria d’edat i que, per la seva trajectòria vital, 

necessiten un acompanyament intensiu, sostingut i 

personalitzat. Molts han viscut situacions complexes, 

vinculades a processos migratoris, ruptures familiars o 

trajectòries de desemparament, i necessiten un espai 

on recuperar la confiança, construir vincles estables i 

adquirir eines per a la vida autònoma.

Un dels eixos centrals del projecte és la participació 

activa dels joves en el funcionament del pis. Durant el 

2025 s’ha continuat treballant en la revisió i aplicació de 

la normativa interna i del Contracte de Compromisos, 

amb la seva implicació directa, per facilitar una 

incorporació conscient, transparent i compartida 

des del primer moment. També s’han abordat la 

convivència, l’autocura, l’educació afectivosexual, 

la prevenció de la violència digital i l’ús segur de les 

xarxes socials.

L’educació, la formació i la preparació per a l’autonomia 

han estat una prioritat constant. Tots els joves han 

mantingut un itinerari formatiu o prelaboral actiu, 

adaptat als interessos i capacitats de cadascú, i 

s’ha reforçat la coordinació amb centres educatius i 

recursos formatius. Paral·lelament, s’ha fomentat el 

contacte amb el món laboral mitjançant pràctiques i 

feines en períodes vacacionals, així com la participació 

en activitats culturals, esportives i de lleure que 

afavoreixen la cohesió i el benestar emocional.

El treball educatiu es complementa amb un 

acompanyament emocional i terapèutic adaptat a cada 

situació, amb seguiments psicològics i psiquiàtrics 

quan ha estat necessari. Durant l’últim trimestre de 

l’any també s’ha gestionat el trasllat del recurs, arran 

de la finalització del contracte de lloguer de l’habitatge 

anterior. La nova ubicació, també a Barcelona, ofereix 

millors condicions d’habitabilitat i més espai, així 

com una bona connexió amb el transport públic i els 

recursos comunitaris necessaris per avançar cap a 

l’autonomia.

4.3. PIS MISTRAL
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El Servei d’Integració en Família Extensa (SIFE) és 

un programa d’acompanyament especialitzat als 

acolliments en família extensa que Aldees Infantils 

SOS desenvolupa des de fa més d’una dècada. El seu 

objectiu és garantir l’estabilitat dels infants dins del seu 

entorn familiar ampliat, prevenir situacions de ruptura i 

reforçar la qualitat dels vincles familiars al llarg del temps. 

El servei ofereix suport emocional i pràctic a les famílies 

acollidores, orientació en moments clau del cicle vital, 

acompanyament en la relació amb la família d’origen i 

derivació a recursos comunitaris, treballant de manera 

coordinada amb els serveis socials i especialitzats del 

territori.

La intervenció posa l’accent en la seguretat emocional 

dels infants, la sostenibilitat dels acolliments i la 

capacitat de les famílies d’afrontar situacions cada 

vegada més complexes, especialment en relació amb 

la salut mental i les trajectòries vitals marcades per 

l’adversitat.

SIFE VALLÈS OCCIDENTAL
El SIFE Vallès Occidental funciona de manera continuada 

des de l’any 2013, en col·laboració amb el Consell 

Comarcal del Vallès Occidental, i dona cobertura als 

municipis de la comarca. Durant el 2025 ha atès 184 

infants de 142 famílies procedents de 17 municipis. El 

95% dels acolliments s’han mantingut amb èxit, mentre 

que un 5 % han requerit un canvi de mesura per garantir 

una millor resposta a les necessitats dels infants.

La intervenció s’ha centrat a reforçar el vincle afectiu, 

l’acompanyament sostingut a les famílies acollidores i la 

coordinació amb la xarxa comunitària, especialment amb 

els equips EAIA i altres serveis especialitzats. Al llarg 

de l’any s’han realitzat 761 entrevistes individuals amb 

infants, 1.273 entrevistes amb famílies acollidores, 438 

acompanyaments a visites familiars i un total de 2.170 

intervencions directes. També s’han validat 9 dels 20 

estudis d’idoneïtat iniciats per a nous acolliments.

L’augment de casos amb necessitats complexes, 

especialment vinculades a la salut mental, ha comportat 

un reforç dels suports econòmics, amb 8.260,45 € 

destinats a activitats de lleure saludable i 9.682,30 € a 

tractaments terapèutics especialitzats. Paral·lelament, 

s’ha continuat impulsant la intervenció grupal mitjançant 

grups de suport i formació per a famílies acollidores, així 

com trobades de convivència. Amb els adolescents i 

joves s’ha treballat a través del projecte Fem Camí i del 

programa de Trànsit a la Vida Adulta, orientats a reforçar 

l’autonomia i la construcció d’itineraris vitals propis.

SIFE GIRONÈS-SALT
El SIFE Gironès–Salt es va iniciar l’any 2020 en 

col·laboració amb el Consorci Comarcal i ha consolidat 

progressivament la seva presència al territori. Durant el 

2025 ha atès 89 infants i 63 famílies de 13 municipis, 

amb un índex d’èxit del 98 % en el manteniment dels 

acolliments.

L’equip ha adaptat la seva intervenció a les 

característiques del territori, afrontant el repte de 

disposar d’espais estables per a la supervisió de visites 

familiars mitjançant solucions flexibles i ajustades a les 

necessitats dels infants. Davant la manca de recursos 

terapèutics gratuïts, s’han concedit ajuts per valor 

de 5.608 € a 21 infants en situació de vulnerabilitat, 

destinats a tractaments especialitzats, reforç escolar 

i activitats d’estiu. També s’han impulsat trobades 

lúdiques entre famílies acollidores per afavorir el treball 

en xarxa, i s’han mantingut les sessions grupals amb 

materials específics del servei per abordar aspectes 

com la gestió emocional i la relació amb les famílies 

d’origen. 

4.4. PROGRAMES D'ACOLLIMENT FAMILIAR - SIFE
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La nostra labor no conclou amb la majoria d’edat, 

especialment perquè sabem que no sempre els joves 

estan preparats per ser autònoms i emancipar-se. 

 

A Aldees Infantils SOS acompanyem els joves 

extutelats fins a la seva plena emancipació i autonomia 

personal. A més, amb els anys cada cop es retarda 

més l’edat d’emancipació, fet que dificulta encara més 

l’accés a l’habitatge i a una vida independent. Per això, 

saben que poden comptar amb l’organització amb 

independència de l’edat o de les dificultats que hagin 

d’afrontar.

L’àmbit de treball de Joves neix el 1995 i es compon 

de tres projectes: Trànsit a la Vida Adulta, Autonomia 

i Emancipats. L’any 2025 comptem amb vuit pisos 

per atendre els joves en procés d’autonomia: tres 

a Barcelona (Poblenou, Praga i València), dos a 

l’Hospitalet de Llobregat (Can Serra i General Prim), 

un a Santiago Ramón y Cajal, també a l’Hospitalet, i un 

a Sabadell. A aquests recursos s’hi afegeix el suport 

educatiu en medi obert per a joves que ja no resideixen 

en un pis però continuen necessitant acompanyament.

Hem pogut adaptar-nos a les realitats canviants, 

oferint recursos educatius, tecnològics i emocionals 

per afrontar els reptes del moment. S’ha reforçat 

especialment l’autocura, la salut mental, la 

responsabilitat i el suport per mantenir la continuïtat 

educativa i afavorir una emancipació estable..

INTERCANVI ENTRE IGUALS
En el marc del programa de joves es generen espais 

d’intercanvi entre joves que es troben en diferents 

moments del seu procés cap a l’autonomia. Un dels 

elements més valorats és la participació dels mateixos 

joves en els espais de representació i en el Consell de 

Joves, així com la presència de joves emancipats que 

comparteixen la seva experiència. Aquest contacte 

directe amb trajectòries reals facilita la identificació, 

reforça la confiança en les pròpies possibilitats i 

ofereix referents propers per afrontar els reptes de la 

vida adulta.

El projecte acompanya joves tutelats de 16 a 18 anys 

procedents dels diferents programes de protecció 

d’Aldees Infantils SOS Catalunya. Té com a objectiu 

preparar-los per a l’arribada de la majoria d’edat, 

ajudant-los a construir el seu projecte vital i a afrontar 

amb més seguretat la sortida del sistema de protecció.

L’itinerari combina espais de reflexió i activitats 

molt pràctiques per treballar aspectes relacionats 

amb l’habitatge, l’economia personal, els tràmits 

administratius, les habilitats socials, la mobilitat, la 

gestió emocional i la presa de decisions. També s’hi 

incorporen dinàmiques d’autoconeixement, jocs de 

rol i el contacte amb joves que ja han viscut el procés 

d’emancipació, que es converteixen en referents 

propers i realistes.

Aquest curs hi han participat 18 joves. Les sessions 

es desenvolupen al llarg de l’any i compten amb la 

implicació d’educadors de diferents programes, fet 

que permet adaptar els continguts a la realitat i al 

moment vital de cada participant. El projecte pretén 

reduir la incertesa associada a la sortida del sistema de 

protecció i reforçar la confiança dels joves en les seves 

pròpies capacitats per afrontar el futur.

Al llarg del curs s’han dut a terme activitats 

d’autoconeixement i projecte de vida, dinàmiques 

d’educació financera, exercicis pràctics sobre la vida 

quotidiana i jocs de rol orientats a analitzar les diferents 

opcions de sortida del sistema de protecció. També 

s’han incorporat testimonis de joves amb trajectòries 

diverses, que comparteixen la seva experiència amb els 

participants i esdevenen referents propers i realistes 

per afrontar els reptes de la vida adulta.

Durant el 2025 s’ha continuat utilitzant el «Quadern de 

bitàcola», una eina pensada per facilitar el seguiment 

del procés dels joves i reforçar el treball conjunt amb 

els tutors i educadors. L’experiència ha permès obrir 

una reflexió sobre la seva utilitat i possibles millores en 

les eines emprades, amb la voluntat d’oferir un acompa-

nyament cada vegada més ajustat a les necessitats 

dels joves i als reptes que planteja el seu procés 

d’emancipació.

5.1. PROJECTE DE TRÀNSIT A LA VIDA ADULTA

Programes 
de joves
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Adreçat a joves extutelats majors de 18 anys que 

necessiten un període de suport abans d’emancipar-

se completament. El programa proporciona 

habitatge, seguiment educatiu i acompanyament 

emocional, amb l’objectiu que cada jove pugui 

desenvolupar-se amb autonomia i confiança. 

 

El programa combina diferents modalitats 

d’acompanyament: el suport educatiu a joves 

que ja disposen d’habitatge propi i el seguiment 

dels joves que conviuen als pisos d’autonomia 

del programa. En aquests espais residencials es 

treballa la convivència, la gestió de la vida quotidiana 

i el desenvolupament d’habilitats personals i 

socials necessàries per a la vida independent. 

 

Al llarg del 2025, els vuit pisos amb què comptem 

han continuat funcionant com a espais educatius 

de convivència i aprenentatge compartit per a 48 

joves. A través de les assemblees de pis, els joves 

participen en l’organització del dia a dia, revisen 

les normes de convivència i proposen activitats o 

millores per al funcionament del projecte, reforçant 

així el seu sentiment de responsabilitat i pertinença. 

El programa posa també un èmfasi especial en 

l’acompanyament formatiu i laboral dels joves, 

donant suport als seus itineraris educatius i a 

la seva incorporació progressiva al mercat de 

treball. Aquest procés es desenvolupa de manera 

individualitzada, tenint en compte la trajectòria 

personal de cada jove i el moment vital en què es troba. 

 

Les trobades mensuals entre representants dels 

diferents pisos continuen sent un espai de participació 

molt valorat. Aquestes reunions permeten compartir 

experiències, debatre propostes i reforçar el vincle 

entre joves que viuen en diferents recursos del 

programa. Alguns d’ells també participen activament 

en el Consell de Joves d’Aldees i en espais d’incidència 

estatal, aportant la seva mirada sobre les polítiques 

d’acompanyament a joves extutelats.

5.2. PROJECTE D'AUTONOMIA
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Aquest projecte manté el vincle amb els joves que 

ja s’han emancipat, perquè sàpiguen que continuen 

formant part de l’organització i poden comptar 

amb suport quan ho necessitin. L’objectiu és que 

no se sentin sols i que puguin accedir a orientació i 

acompanyament en moments puntuals del seu procés 

vital.

A més del seguiment individualitzat, es mantenen 

espais de trobada i l’encontre anual de joves que han 

passat pels programes d’Aldees en diferents moments 

de la seva trajectòria. Aquestes trobades permeten 

reforçar els vincles construïts al llarg dels anys i oferir 

nous referents als joves que encara es troben en 

procés d’autonomia.

El projecte també facilita suport puntual en àmbits 

com l’habitatge, la formació, la inserció laboral, la 

salut mental o la gestió econòmica, amb l’objectiu de 

consolidar els processos d’emancipació i prevenir 

situacions de vulnerabilitat. 

AJUTS ECONÒMICS 
EMERGÈNCIES EMANCIPATS
Durant el 2025 s’han mantingut els ajuts econòmics 

per cobrir situacions d’emergència dels joves 

emancipats vinculats al programa. La major part dels 

ajuts s’han destinat a garantir l’accés i el manteniment 

de l’habitatge, així com a cobrir despeses bàsiques 

de manutenció i necessitats relacionades amb la 

salut i el benestar emocional. També s’han atès 

altres situacions puntuals vinculades a la formació, el 

transport, la roba o l’equipament de la llar.

Aquesta línia de suport, complementada amb l’acom-

panyament educatiu i el seguiment individualitzat, 

contribueix a oferir estabilitat i seguretat als joves 

en una etapa especialment delicada del seu procés 

cap a la vida adulta i ajuda a prevenir situacions de 

vulnerabilitat o exclusió social.

5.3. PROJECTE D'EMANCIPACIÓ

	 MANUTENCIÓ: 	              	  51%                                        	

	 LLOGUERS: 	                 	31%                                        	

	 TRANSPORT: 	                 	 8%                                  	

	 ALTRES CONCEPTES:              	 6%                                        	

	

Ajuts  econòmics Emergències 
Emancipats

% d'ajuts             
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Entre les necessitats ateses destaquen les relacionades amb l’habitatge i la cobertura de les despeses quotidianes, 

però també s’han donat respostes a situacions molt diverses. Els ajuts han permès fer front a despeses de transport, 

estudis, salut, equipament de la llar o tràmits puntuals, adaptant-se a la realitat de cada jove. Aquesta flexibilitat és 

essencial en una etapa en què petits imprevistos poden posar en risc l’estabilitat aconseguida i dificultar el procés 

d’emancipació.
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Els nostres programes de prevenció inclouen els Serveis d’Intervenció 

Socioeducativa (SIS) de Sant Adrià de Besòs, Font Pudenta a Montcada 

i Reixac i els serveis d’Infants i Adolescents de Badia del Vallès, a més 

del Servei Nexes i l’Espai de Canvi. El Programa de Famílies completa 

aquesta atenció mitjançant el Servei d’Orientació i Acompanyament a 

Famílies i el Servei d’Equinoteràpia Social per a Famílies.

Aquests programes permeten detectar i prevenir situacions de risc, 

vulnerabilitat o deteriorament en el context familiar o escolar, millorar 

les condicions de vida dels infants i adolescents i evitar, en els casos 

més greus, una possible separació del nucli familiar. L’enfocament 

socioeducatiu, familiar i comunitari permet treballar des de la 

proximitat, la confiança i el vincle sostingut.

l’escolarització, els hàbits quotidians, la convivència, la 

gestió emocional i la participació activa.

L’activitat diària combina espais estructurats i moments 

més informals que permeten observar, acompanyar i 

intervenir de manera preventiva. Es complementa amb 

sortides educatives, activitats comunitàries i propostes 

de lleure saludable que amplien els referents dels infants 

i adolescents i reforcen el seu vincle amb el territori. Els 

serveis també promouen espais perquè puguin opinar, 

fer propostes i implicar-se en la vida quotidiana del 

recurs.

La detecció precoç de dificultats permet actuar abans 

que les situacions s’agreugin. Els equips mantenen una 

coordinació continuada amb els centres educatius, els 

serveis socials, els equips d’atenció a la infància, els 

serveis de salut mental i altres recursos especialitzats 

per garantir una intervenció coherent i sostinguda.

La consolidació del model SIS durant el 2025 ha 

coincidit amb un augment de la complexitat social, 

emocional i familiar de moltes de les situacions 

ateses. Davant d’aquesta realitat, s’han reforçat el 

seguiment individualitzat, l’acompanyament terapèutic, 

la continuïtat educativa i el treball coordinat amb els 

serveis especialitzats. 

TREBALL AMB LES FAMÍLIES

El treball amb les famílies és un dels pilars del model 

SIS. Els serveis treballen activament amb mares, 

pares i altres figures de referència per reforçar el 

seu paper educatiu, preservar les cures parentals i 

afavorir entorns familiars més segurs i protectors. 

 

6.1. SERVEIS D'INTERVENCIÓ SOCIOEDUCATIVA
Els Objectius dels SIS

1.	 ACOMPANYAR ELS INFANTS EN EL SEU 
PROCÉS D’APRENENTATGE.

2.	 POTENCIAR LES COMPETÈNCIES PER A LA 
VIDA I EL BENESTAR DELS INFANTS I DE LES 
FAMÍLIES VINCULADES AL CENTRE.

3.	 PROMOURE HÀBITS DE SALUT DELS 
INFANTS.

4.	 ENFORTIR EL TREBALL EN XARXA EN EL 
TERRITORI.

EEls Serveis d’Intervenció Socioeducativa són 

l’evolució dels antics Centres Oberts cap a un model 

d’atenció més integral, flexible i adaptat a la realitat 

dels infants, adolescents i les seves famílies. Combinen 

l’acompanyament educatiu quotidià amb una intervenció 

sistemàtica amb les famílies i una forta connexió amb 

l’entorn comunitari. L’objectiu és prevenir situacions de 

risc, reforçar les capacitats personals i familiars i afavorir 

trajectòries vitals més estables i positives.

Durant el 2025 s’ha consolidat una metodologia comuna 

que estructura la intervenció en tres nivells de risc —lleu, 

moderat i greu— i adapta la intensitat del seguiment a 

cada situació. Els Plans d’Intervenció Socioeducativa 

(PIS), elaborats amb la participació de les famílies, 

permeten identificar necessitats i capacitats, acordar 

objectius i valorar els avenços, combinant l’atenció 

individual, grupal, familiar i comunitària.

Els SIS ofereixen una atenció continuada fora de l’horari 

escolar, basada en el vincle educatiu, la presència 

d’adults de referència i la creació d’espais segurs on 

infants i adolescents poden créixer, expressar-se i 

adquirir habilitats per a la vida. El treball posa l’accent en 

Programes 
de 
prevenció
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Aquest acompanyament es concreta en entrevistes 

periòdiques, seguiments individualitzats, activitats 

compartides i espais grupals. S’hi aborden la 

comunicació familiar, els límits, la gestió dels conflictes, 

la criança positiva i l’organització de la vida quotidiana, 

adaptant la intervenció al nivell de risc i als objectius 

recollits en el PIS.

Els espais col·lectius amb famílies afavoreixen la 

creació de xarxes de suport i redueixen l’aïllament 

social. Compartir experiències i construir estratègies 

comunes contribueix a reforçar els vincles afectius, 

donar continuïtat a casa als aprenentatges 

desenvolupats al servei i facilitar canvis més profunds 

i duradors. 

TROBADA COMUNITÀRIA A L’ALDEA

El 6 de juny de 2025 es va celebrar a l’Aldea una 

trobada comunitària que va reunir infants, adolescents, 

joves, famílies i equips educatius dels diferents 

Serveis d’Intervenció Socioeducativa. La jornada es 

va concebre com un espai de convivència, intercanvi 

i celebració del treball compartit al llarg de l’any i va 

permetre visibilitzar el projecte educatiu comú més 

enllà de cada servei concret.

La trobada va posar en valor el lleure saludable, 

l’activitat física i la participació com a eines educatives. 

A través d’activitats lúdiques i esportives es va afavorir 

la relació entre infants i famílies de diferents municipis, 

es van reforçar els vincles entre els serveis i es va 

generar un sentiment de pertinença al voltant d’un 

projecte compartit.

Aquest espai va contribuir a enfortir el treball en xarxa, 

donar visibilitat a la tasca educativa desenvolupada 

durant el curs i consolidar una mirada positiva sobre 

la infància, l’adolescència i les famílies ateses, posant 

l’accent en les seves capacitats, els vincles i el 

potencial de transformació col·lectiva.

Aldeas Infantiles SOS
Memòria Territorial 2025 Catalunya



El Servei d’Intervenció Socioeducativa de Sant Adrià de 

Besòs, en funcionament des de l’any 2003, acompanya 

adolescents i les seves famílies en situacions de risc 

social, educatiu o relacional. Ofereix un espai educatiu 

estable fora de l’horari escolar que permet treballar el 

vincle, la prevenció i el suport a la criança des d’una 

mirada propera i comunitària, en coordinació amb els 

serveis socials i educatius del territori.

Durant el 2025, el SIS ha atès de manera continuada 49 

adolescents i joves d’entre 12 i 18 anys, pertanyents 

a 47 famílies. Aquesta xifra no inclou les persones 

participants en les actuacions desenvolupades als 

centres educatius o en les activitats comunitàries. La 

intervenció s’ha adaptat al nivell de risc de cada situació 

i ha combinat el treball grupal amb els seguiments 

individuals i familiars. El 90 % de les famílies han 

disposat d’un Pla d’Intervenció Socioeducativa i el 75 % 

han rebut un seguiment individualitzat.

El servei manté una activitat molt vinculada al barri i a 

la vida comunitària. Al llarg del curs s’han desenvolupat 

iniciatives com Divendres al carrer, la celebració del 

Sant Jordi comunitari i altres activitats obertes al veïnat, 

així com sortides educatives al Saló de l’Ensenyament. 

També s’ha treballat amb centres educatius del territori, 

especialment amb l’escola Amor de Déu, mitjançant 

accions d’aprenentatge servei, sessions de presentació 

del recurs i el projecte Implic’art, que utilitza l’expressió 

artística com a eina educativa i de reflexió.

En l’àmbit educatiu i emocional, s’han consolidat l’espai 

de calma, les activitats d’intel·ligència emocional, 

musicologia, els tallers de cuina, els berenars 

educatius, el treball d’higiene dental i l’aula d’estudi. 

Aquestes propostes permeten abordar les dificultats 

d’aprenentatge, el baix rendiment escolar, la baixa 

autoestima i l’ús abusiu de les tecnologies, alhora 

que promouen els hàbits saludables, la convivència 

i l’autonomia. Les mentories amb joves egressats 

permeten, a més, mantenir el vincle educatiu més enllà 

de la participació directa al servei.

El treball amb les famílies ha guanyat pes amb la 

creació de Conexión Aldeas, un espai terapèutic per 

a mares i altres persones cuidadores on es treballen 

la història de criança, els vincles afectius, la capacitat 

de comprendre les necessitats emocionals dels fills i 

filles i les competències parentals. Aquesta intervenció 

es completa amb els espais familiars Entre parèntesi, 

el projecte Famílies que ajuden famílies i trobades 

compartides com la sortida al Parc de la Ciutadella. 

SERVEI D’INTERVENCIÓ SOCIOEDUCATIVA (SIS) DE SANT ADRIÀ DE BESÒS

El Servei d’Intervenció Socioeducativa Font Pudenta, 

en funcionament des de l’any 2014, acompanya 

infants i adolescents de 6 a 18 anys i les seves famílies, 

derivades pels Serveis Socials de Montcada i Reixac. 

Durant el 2025, ha atès de manera continuada 52 

infants i adolescents de 37 famílies. Totes les famílies 

han disposat d’un Pla d’Intervenció Socioeducativa 

i el 80 % han rebut un seguiment individualitzat 

adaptat al seu nivell de risc.

L’activitat del SIS Font Pudenta es caracteritza per una 

forta vinculació comunitària i per una programació 

que combina educació, lleure i participació familiar. 

Al llarg de l’any s’han celebrat l’inici i el tancament 

del curs, Sant Jordi, Carnestoltes i la Festa del barri 

de Font Pudenta, així com propostes obertes com 

L’estiu a les places, que han permès arribar a infants i 

famílies que no participen habitualment en el recurs.

Entre les propostes educatives i de lleure del 2025 

destaquen les sortides a JumpYard, les activitats 

lúdiques i cooperatives com Spooky Quest, els 

tallers de teatre i artteràpia i els espais de treball 

narratiu com Històries de vida. També s’ha impulsat 

la mentoria entre iguals amb joves que mantenen el 

vincle com a referents positius. Davant la detecció 

de situacions de difusió de continguts sexuals entre 

adolescents, s’ha reforçat el treball preventiu sobre 

protecció i ús segur de les tecnologies.

El treball amb les famílies ha guanyat pes mitjançant 

els grups familiars reduïts Teixint la xarxa invisible, la 

iniciativa Famílies integradores, els grups de criança 

positiva i els cafès relacionals. Aquests espais 

afavoreixen el suport mutu, la corresponsabilitat 

i la participació de les famílies en els processos 

educatius, adaptant-se a les necessitats de cada 

nucli familiar.

Finalment, el servei ha continuat promovent la 

participació dels infants i adolescents mitjançant 

el Consell del Centre de Dia i la seva implicació en 

les activitats comunitàries. Aquest enfocament 

reforça el sentiment de pertinença, l’autonomia i les 

competències personals i socials. La coordinació 

amb serveis socials, centres educatius, salut mental 

i recursos com Barnahus permet oferir una resposta 

compartida davant situacions cada vegada més 

complexes.

CENTRE OBERT DE FONT PUDENTA A MONTCADA I REIXAC
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Els Serveis d’Intervenció Socioeducativa de Badia 

del Vallès, en funcionament des de l’any 2014, 

desenvolupen una intervenció preventiva i comunitària 

amb infants, adolescents i les seves famílies en 

situació de risc social i educatiu. Durant el 2025, el SIS 

Infants ha atès 69 infants de 51 famílies, mentre que 

el SIS Adolescents ha acompanyat 54 adolescents 

de 47 famílies. Aquesta estructura permet adaptar la 

intervenció a les necessitats de cada etapa evolutiva 

i mantenir processos educatius estables i sostinguts. 

 

Al SIS Infants, el treball s’ha centrat en el reforç 

escolar, els hàbits saludables i el desenvolupament 

emocional, amb una atenció específica a la diversitat 

funcional. Durant el 2025, 11 infants atesos tenien 

un diagnòstic de discapacitat, alguns amb grau 

de dependència o en procés de valoració. La 

figura de la vetlladora reforça l’acompanyament 

quotidià i facilita que tots els infants participin 

en igualtat de condicions. L’activitat s’ha obert 

al municipi amb propostes com Sant Jordi, el 

Dia Familiar i del Joc, el cinema comunitari DUDI 

i el taller de samarretes a la plaça Joan Oliver. 

 

El SIS Adolescents ha consolidat la intervenció 

des de l’espai municipal El Molí, amb grups reduïts 

i seguiments adaptats a cada situació. El 95 % dels 

adolescents i el 85 % de les famílies han rebut 

acompanyament individualitzat. El treball s’ha 

orientat a prevenir l’absentisme i l’abandonament 

educatiu, millorar la regulació emocional, 

l’autoestima i les competències socials i abordar 

els riscos associats a les relacions perjudicials, 

la pornografia i l’ús abusiu de les tecnologies. 

 

L’acompanyament s’ha completat amb activitats 

esportives i culturals, estades educatives a 

Roda de Berà, acampades a la natura i accions 

de sensibilització afectivosexual i digital. També 

s’ha reforçat el projecte CODI, mitjançant el qual 

totes les persones participants han obtingut una 

certificació en competències digitals. Aquestes 

experiències afavoreixen l’autonomia, la convivència 

i la vinculació amb els recursos del territori. 

 

El treball amb les famílies ha estat cabdal en tots 

dos serveis, mitjançant entrevistes individualitzades, 

espais familiars setmanals, grups de criança positiva 

i activitats gestionades amb la seva participació. La 

coordinació amb serveis socials, centres educatius, 

salut mental i entitats del municipi permet ajustar les 

intervencions al nivell de risc i oferir una resposta 

compartida davant situacions cada vegada més 

complexes,

SERVEI NEXES

El Servei Nexes va néixer com un recurs 

d’acompanyament socioeducatiu i relacional adreçat 

a famílies, amb l’objectiu d’enfortir els vincles, 

generar experiències positives compartides i 

trencar dinàmiques de soledat o desgast familiar. 

La intervenció posava la família al centre i promovia 

espais de trobada, suport mutu i reconstrucció de les 

relacions més enllà de l’atenció educativa quotidiana 

dels infants.

Durant el 2025, Nexes ha acompanyat 25 infants 

i adolescents de 19 famílies mitjançant espais 

grupals, activitats comunitàries i una intervenció 

flexible. Una de les experiències més significatives 

ha estat la convivència de diversos dies a la natura, 

en què sis famílies van compartir activitats de criança 

respectuosa i lleure educatiu que van afavorir la 

confiança, la cooperació i la creació de xarxes de 

suport.

L’experiència acumulada per Nexes s’ha incorporat 

al desplegament del model SIS com a servei 

d’intervenció amb famílies de nivell 3. La metodologia i 

els aprenentatges del projecte passen així a formar part 

d’una estructura més integrada, intensiva i coordinada 

amb la resta dels serveis. El canvi representa l’evolució 

d’una iniciativa innovadora cap a un model estable 

d’atenció familiar.

PROJECTE VINCLES

El Projecte Vincles, actiu des del 2022 a Sant Cugat del 

Vallès, es va crear per acompanyar adolescents i joves 

que necessitaven reforçar els seus vincles personals, 

familiars i comunitaris. Mitjançant sessions grupals, 

trobades individuals i eines com El diari, s’hi treballaven 

l’autoestima, el projecte personal, les habilitats socials 

i emocionals i la identificació de referents positius. 

Durant el 2025, el projecte ha iniciat la transició cap 

al nou model SIS municipal de Sant Cugat i bona 

part de l’any s’ha dedicat a preparar i redissenyar el 

nou servei. Vincles finalitza així la seva etapa com a 

projecte diferenciat, però la seva metodologia i els 

aprenentatges adquirits tenen continuïtat dins d’un 

model municipal més ampli i estructurat.

SIS DE BADIA DEL VALLÈS
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ESPAI DE CANVI: EDUCAR EN 
MOMENTS CLAU 

L’Espai de Canvi és un recurs socioeducatiu impulsat 

per Aldees Infantils SOS que es desenvolupa a 

Montcada i Reixac, en coordinació amb els centres 

educatius i els serveis educatius del territori. S’adreça 

principalment a adolescents de secundària expulsats 

temporalment del seu institut o amb incidències 

greus, així com a alumnat i famílies amb situacions 

d’absentisme o retards reiterats. L’objectiu és prevenir 

la desvinculació i l’abandonament escolar i reforçar el 

vincle educatiu.

Durant el període d’expulsió, l’alumnat rep 

acompanyament emocional i educatiu en un entorn 

estructurat i segur. L’Espai de Canvi transforma la 

sanció en una oportunitat educativa: un temps per 

aturar-se, reflexionar sobre el que ha passat, assumir 

responsabilitats i construir alternatives des del diàleg, 

el respecte i l’acompanyament professional.

El projecte funciona com un espai de pausa i 

reorientació que evita l’aïllament de l’alumnat i 

facilita la reincorporació al centre educatiu en millors 

condicions. Les intervencions es duen a terme en 

horari lectiu de matí i combinen reflexió personal, 

gestió emocional, autoestima, reforç acadèmic i treball 

de competències personals i socials. En els casos 

de primària, la intervenció és preventiva i es realitza 

exclusivament amb les famílies.

Durant l’any 2025, l’Espai de Canvi ha atès de manera 

directa i continuada 60 adolescents de secundària i 

100 famílies de cinc centres educatius de Montcada 

i Reixac.

Els resultats mostren una evolució positiva en el 

comportament i el vincle educatiu de l’alumnat atès:

El 68,6 % dels adolescents no han repetit expulsió 

durant el curs 2024-2025, en el període comptabilitzat 

el 2025.

A l’inici del curs 2025-2026, el 92,3 % no havia tornat 

a ser expulsat.

El 92,6 % de les famílies han participat activament en 

les entrevistes i els processos d’acompanyament.

El projecte ha estat molt ben valorat per famílies, 

docents i centres educatius, que en destaquen la 

millora de l’actitud, la responsabilitat i la capacitat 

de reflexió de l’alumnat, així com el suport ofert a les 

famílies en moments de dificultat.

L’Espai de Canvi es consolida així com un recurs 

d’intervenció directa i continuada per prevenir la 

desvinculació i l’abandonament escolar. El treball 

sostingut amb l’alumnat, les famílies i els centres 

educatius permet abordar les causes de l’absentisme 

i la conflictivitat i afavorir una reincorporació més 

positiva a la vida escolar.



6.2. PROGRAMA DE FAMÍLIES

Aquest servei, ubicat a Montcada i Reixac, ofereix 

suport psicoeducatiu i terapèutic a famílies amb 

dificultats en la criança, la convivència o la gestió 

emocional dels fills i filles. El seu objectiu és reforçar 

les competències parentals, millorar les relacions 

familiars, preservar les cures parentals i prevenir 

situacions de risc.

La intervenció es realitza des d’una mirada sistèmica 

i relacional, que entén la família com un sistema 

interconnectat i posa l’accent en el vincle afectiu 

segur com a base del desenvolupament infantil. El 

servei combina el desenvolupament de competències 

parentals, el treball grupal i l’acompanyament individual 

i familiar, amb processos terapèutics adaptats a 

situacions d’una elevada complexitat emocional i 

relacional.

Durant el 2025, el SOAF ha atès 66 famílies i 176 

persones de manera directa: 92 infants, adolescents 

i joves i 84 persones adultes. Al llarg de l’any s’han 

realitzat 696 visites familiars presencials i 89 

intervencions individuals amb infants i adolescents. 

De les 34 noves famílies incorporades, 10 han arribat 

al servei per iniciativa pròpia, fet que reflecteix una 

visibilitat més gran del recurs i una confiança creixent 

per part de la ciutadania.

El servei s’ha consolidat com un recurs terapèutic 

especialitzat orientat a la preservació de les cures 

parentals. Durant el 2025, cap de les famílies ateses 

ha perdut la guarda dels fills i filles. La incorporació 

al Contracte Programa del Departament de Drets 

Socials ha contribuït a estabilitzar-ne el finançament, 

mentre que la tasca desenvolupada s’ha compartit 

al Congrés Nacional de Teràpia Familiar mitjançant 

una comunicació sobre la intervenció preventiva en 

situacions de complexitat relacional.

SERVEI DE SUPORT 
EMOCIONAL CONNECTEM
Connectem va néixer el 2023 com una prova pilot 

de suport emocional per a adolescents i les seves 

famílies en municipis de menys de 20.000 habitants 

del Vallès Occidental. Impulsat en col·laboració amb 

ajuntaments, centres educatius i el Consell Comarcal, 

el projecte va permetre acostar l’atenció emocional 

a territoris amb menys recursos especialitzats i 

oferir una resposta accessible i preventiva davant 

1situacions de malestar.

Durant el 2025, Connectem ha ofert acompanyaments 

individualitzats setmanals en sis municipis, combinant 

la presència en centres educatius amb l’atenció 

directa en espais joves municipals. Paral·lelament, 

ha desenvolupat tallers i xerrades sobre sexualitat, 

ansietat, comunicació assertiva, malestar emocional 

i assetjament escolar. Aquestes actuacions 

comunitàries han arribat a 698 adolescents i joves i a 

70 persones adultes.

La pèrdua del concurs públic ha comportat la 

finalització del servei, després de tres anys de 

desplegament territorial. Connectem tanca així la 

seva etapa com a projecte d’Aldees Infantils SOS, 

però deixa una metodologia d’intervenció preventiva, 

una xarxa de col·laboració amb els municipis i una 

experiència valuosa sobre la necessitat d’apropar 

el suport emocional als adolescents des dels seus 

entorns quotidians. 

El Programa de Famílies, iniciat el 2016, promou la parentalitat positiva, l’autocura i l’enfortiment dels vincles familiars 

i comunitaris. Facilita que les famílies de Montcada i Reixac puguin desenvolupar el potencial individual de cada 

membre i, alhora, del conjunt familiar. El 2021, en el marc de la reorganització dels serveis d’atenció a famílies, es 

va configurar un únic programa que unifica criteris, metodologia i coordinació, integrant el Servei d’Orientació i 

Acompanyament a Famílies de Montcada i Reixac, el Servei de Teràpia Familiar assistida amb equins, ubicat a Sant 

Feliu de Codines, i el Servei de Suport Emocional per a adolescents i joves del Vallès Occidental. 

SERVEI D'ORIENTACIÓ I ACOMPANYAMENT A FAMÍLIES
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El Servei d’Equinoteràpia Social per a Famílies, 

desenvolupat a les instal·lacions de l’Aldea Infantil 

de Sant Feliu de Codines, és un recurs terapèutic 

especialitzat que treballa amb famílies en situació de 

vulnerabilitat mitjançant la teràpia familiar assistida 

amb cavalls. Comparteix marc metodològic amb el 

Servei d’Orientació i Acompanyament a Famílies, 

però incorpora un enfocament vivencial basat en el 

treball amb equins, la natura i el cos com a facilitadors 

del canvi relacional. La intervenció té com a objectiu 

enfortir les competències parentals, millorar els 

vincles familiars i prevenir situacions de desprotecció 

infantil.

Durant el 2025, el servei ha atès 65 famílies, amb 

189 persones beneficiàries directes (100 adults i 89 

infants i adolescents), mantenint un volum d’atenció 

estable amb processos terapèutics intensius i 

sostinguts en el temps. Les intervencions s’han 

estructurat principalment en sessions familiars i 

individuals assistides amb equins, treballant aspectes 

com la regulació emocional, la comunicació, els límits i 

la gestió del conflicte en contextos de separació o alta 

complexitat relacional. El 100 % de les famílies ateses 

han mantingut la cura parental, incloses aquelles en 

seguiment per risc de desprotecció, fet que reforça el 

caràcter preventiu del servei.

Al llarg de l’any 2025 s’han realitzat 530 intervencions 

terapèutiques i psicoeducatives, incloent interven-

cions individuals i familiars, sessions grupals i 

seguiments. A més, el 72% de les famílies que han 

finalitzat el procés ho ha fet amb un compliment total 

dels objectius terapèutics.

El servei ha consolidat la seva projecció externa amb 

la participació en conferències especialitzades al 

Col·legi Oficial de Psicòlegs de Catalunya i al programa 

L’ofici de viure de Catalunya Ràdio. Paral·lelament, s’ha 

obtingut una subvenció biennal de la Generalitat de 

Catalunya per al període 2025–2026, que garanteix la 

continuïtat i estabilitat del programa.
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Els programes educatius “Abraça els teus valors” i 

“Atura’t a pensar”, adreçats a alumnes de Primària i 

Secundària, van sorgir el 1998 com a resposta a la nostra 

preocupació per la infància vulnerable. Considerem que 

si els nens reflexionen sobre valors humans essencials 

i comparteixen les seves idees amb els seus pares i 

professors, estarem dotant-los d’eines de creixement 

personal i de relació interpersonal i social i contribuint 

a formar ciutadans disposats a construir una societat 

més justa, on no tingui cabuda la marginació infantil.

Des de l’inici d’aquests programes s’han treballat 

valors com la solidaritat, la intel·ligència emocional, la 

tolerància, la responsabilitat, la participació o l’audàcia, 

per promoure la convivència pacífica i prevenir 

conflictes com l’assetjament escolar. El curs 2025-

2026 ha suposat el segon any d'un cicle dedicat al 

benestar dels infants i adolescents en entorns digitals, 

en concret al valor de la Convivència, promovent una 

Setmana per conviure amb les pantalles a nivell familiar. 

Ambdós programes, així com l’hemeroteca 

d’edicions anteriors, estan disponibles gratuïtament a  

aldeasinfantiles.es/educa.

A Catalunya, hi participen 247 escoles al programa 

de Primària (Abraça els teus valors) i 146 centres de 

secundària a Atura't a pensar. 

Quin dilema!

És un programa educatiu que es va iniciar l’any 2011 

a internet. És un espai per a nens, joves, famílies i 

educadors per tal de reflexionar, debatre i prendre 
decisions, inspirat en la metodologia de “dilemes 

morals” del psicopedagog Manuel Segura.

6.4. PROGRAMES D'EDUCACIÓ EN VALORS



Aldees Infantils SOS continua apostant de manera estratègica 

pel voluntariat com un eix transversal de participació social que 

aporta valor afegit als programes d’atenció a infants, adolescents, 

joves i famílies. A Catalunya, el Programa de Voluntariat està en 

funcionament des de l’any 2004 i actua com a dispositiu de suport 

als serveis de protecció, prevenció, autonomia juvenil i acolliment 

familiar, complementant la tasca dels equips professionals i 

reforçant la dimensió comunitària de la intervenció. 

Durant el 2025, el programa ha rebut 195 sol·licituds de 

voluntariat, de les quals 27 persones s’han incorporat com a noves 

voluntàries, sumant un total de 30 persones voluntàries actives al 

llarg de l’any. La major part de la col·laboració s’ha desenvolupat 

als centres de dia (centres oberts), que concentren el volum més 

alt de necessitats, així com a l’Aldea Infantil, el Programa de Joves 

i la Residència Juvenil. Una part del voluntariat s’ha realitzat en 

modalitat digital, especialment en accions de reforç educatiu, 

fet que ha permès ampliar la participació de persones que no 

podien col·laborar de manera presencial. 

Les activitats en què col·labora el voluntariat se centren 

principalment en l’oci i el temps lliure (40%), el suport i reforç 

escolar (17%), l’educació infantil (13%) i el suport en idiomes (10%), 

reflectint una clara orientació educativa i de desenvolupament 

integral. Al llarg de l’any, les persones voluntàries han aportat 

1.007 hores de dedicació, contribuint de manera significativa 

al benestar emocional, educatiu i relacional dels infants i 

joves atesos, així com al reforç del funcionament dels equips 

professionals. 

El perfil del voluntariat durant el 2025 mostra una majoria de dones 

(57%), amb un increment rellevant de la participació masculina 

fins al 43%. Destaca també l’augment de persones joves d’entre 

18 i 35 anys, així com l’increment del percentatge de voluntariat 

amb estudis universitaris (43%), un fet que ha tingut un impacte 

positiu en les activitats de suport educatiu. Totes les persones 

voluntàries reben formació inicial obligatòria i acompanyament 

continuat, garantint una incorporació responsable, segura i 

alineada amb la missió i els valors de l’organització.

Voluntariat
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(*) Xifres en milers d’euros / Font: dades d’auditoria

	 DESPESES I INVERSIONS EN L’ALDEA  
	 I ALTRES PROJECTES SOS	 6.733,00

	 Aldea de Sant Feliu de Codines                              2.930,00	

	 Seu Territorial 	 296,00	

     Programa de Joves 	 561,00	

	 Centres Oberts 	 1035,00	

	 Programa Mistral	 333,00	

	 Residència de Sant Quirze del Vallès 	 505,00	

	 Programa de Famílies / Equinoteràpia	 285,00	

	 Servei Integració en Família Extensa	 581,00	

	 Amortitzacions comptables de l’actiu 	 207,00	

	 DESPESES D’ADMINISTRACIÓ 	 371,00	

	 CAPTACIÓ DE RECURSOS,  
	 SENSIBILITZACIÓ I DIVULGACIÓ                  900,00	

	 RESULTAT NEGATIU DE L’EXERCICI            -178,00     

   TOTAL                                                   7.826,00

n Ingressos privats   
n Ingressos públics

 4.196

3.630

53,6%

46,4%

ORIGEN DELS 
RECURSOS

n Socis, padrins i donants   

n Altres ingressos

n Col·laboració empreses 

n Ingressos extraordinaris i financers

n Herències i llegats

92,08%

DESGLOSSAMENT  
DELS INGRESSOS PRIVATS

2,09%
0,00%

2,81%

3,02%

Memòria 
econòmica

Aldeas Infantiles SOS
Memòria Territorial 2025 Catalunya

n Aldea i Projectes SOS   
n Despeses d’administració   

n Captació de recursos, sensibilització
     i fidelització   

APLICACIÓ DELS RECURSOS

11,25%

4,63%

84,12%
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Marta Bermejo
Directora Pis Mistral

mbermejo@aldeasinfantiles.es 

933 170 897

Passatge d'Utset, 6 08013 Barcelona

Carmelo Blázquez
Director Programa de Joves 

cblazquez.bcn@aldeasinfantiles.es

933 170 897

Passatge d'Utset, 6 08013 Barcelona

Laura Fuertes
Directora Centres Oberts 

lfuertes@aldeasinfantiles.es 

934 626 660

c/ Festa Major d’lquique, 13 (local) 08930 Sant 

Adrià de Besòs

Norma Camps
Programa d'Acolliments Familiars en Família 

Extensa (SIFE)

ncamps.bcn@aldeasinfantiles.es 

935 726 817

c/ Bonavista, 17 08110 Montcada i Reixac

Celia García
Directora Programa de Famílies

cgarcia@aldeasinfantiles.es 

935 726 817

c/ Bonavista, 17 08110 Montcada i Reixac

Servei de Voluntariat  
voluntariadocatalunya@aldeasinfantiles.es 
933 170 897

Passatge d'Utset, 6 08013 Barcelona
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Pedro Puig Pérez
President
     fundacio@aldeesinfantils.org 
     933 022 572
     Ronda Sant Pere 19-21, àtic 2a 08010 Barcelona

José Luis Escobar
Director Territorial

jescobar.bcn@aldeasinfantiles.es 

933 170 897

Passatge d'Utset, 6 08013 Barcelona

Anna Gil
Directora Área de Fundraising

agil@aldeasinfantiles.es 

933 022 572

Ronda Sant Pere 19-21, àtic 2a 08010 Barcelona

Juan Carlos Torrijos
Director àrea administració i finances 

jctorrijos@aldeasinfantiles.es 

933 022 572

Ronda Sant Pere 19-21, àtic 2a 08010 Barcelona

Cristina Pous
Directora Aldea Infantil

cpous.bcn@aldeasinfantiles.es 

938 661 096

Passatge d'Utset, 6 08013 Barcelona

Claudia Muzzioli
Directora Residència Juvenil 

cmuzzioli@aldeasinfantiles.es 

937 215 012

Passatge d'Utset, 6 08013 Barcelona

Directori

Aldeas Infantiles SOS
Memòria Territorial 2025 Catalunya
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ENTITATS PÚBLIQUES

ALTRES ENTITATS

Acords de 
col·laboració

Aldeas Infantiles SOS
Memòria Territorial 2025 Catalunya



Aldees Infantils SOS impulsa el bon tracte a la infància per mitjà de la seva Política de Protecció Infantil i juvenil. Ens impliquem en la promoció d'una organització 
segura, condemnant enèrgicament qualsevol cas de desprotecció infantil i donant una resposta dins del nostre àmbit d'actuació i esfera d'influència.

@aldeesinfantils

Aldees Infantils SOS de Catalunya

aldeesinfantils

Youtube: Aldees Infantils SOS Catalunya 

aldeesinfantils.org


